SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKtAD OPIEKUNCZO - LECZNICZY
im. Krélowej Karoli
ul. Oleska 5 46-380 Dobrodzien

NIP 576-14-60-226 REGON 532330352 KRS 0000137107 PKD 8511Z

SPZOL

08R/10267/14/SPO Tel./ fax. 034/3575543; tel. 034/3575451 e-mail: spzol@op.pl

Dobrodzien, 12 lipiec 2023 rok

WYKONAWCY
(wszyscy)

Odpowiedzi na pytania do postepowania ZP-1/2023 na Dostawy produktéw do Zywienia dojelitowego

Identyfikator postepowania: ocds-148610-acb42234-f631-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b

Zamawiajacy udziela ponizej odpowiedzi zbiorczej na wszystkie zadane pytania w przedmiotowym
postepowaniu.

1.

Pakiet 1 Poz. 1, 2, 3. Czy w Pakiecie 1 Poz. 1, 2, 3 zamawiajacy wymaga, aby zaoferowany produkt byt
w bezpiecznym opakowaniu, zabezpieczonym przed przypadkowym rozlaniem diety
samozasklepiajacg sie membrang?

OdpowiedZ: Dopuszczamy, nie wymagamy.

2.

Pakiet 1 Poz. 3. Czy w Pakiecie 1 Poz. 3 zamawiajacy wymaga, aby zaoferowany produkt byt dostepny
zaréwno w opakowaniu 500 jaki 1000 ml?

OdpowiedZ: Dopuszczamy, patrz Uwagi pkt.1.

3.

Pytanie do pakietu nr 1 pozycji 1. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie produktu Nutrison
1000 ml - diety kompletnej, normokalorycznej (1 kcal/ml), normobiatkowej, bezglutenowe;j,
wzbogaconej o kwasy tluszczowe EPA w ilo$ci 20mg/100ml i DHA w ilo$ci 13,6mg/100ml], o
osmolarnosci 255 mOsmol/1?

OdpowiedZ: Dopuszczamy.

4,

Pytanie do pakietu nr 1 pozycji 2. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie produktu Nutrison
Protein Plus 1000 ml - diety kompletnej, o zawartosci biatka 6,3g/100ml, kalorycznosci 1,25 kcal/ml],
wzbogaconej o kwasy ttuszczowe EPA w ilo$ci 30mg/100ml i DHA w ilosci 20,4mg/100ml, o
osmolarnosci 275 mOsmol/1?

Odpowiedz: Dopuszczamy.

5.

Pytanie do pakietu nr 1 pozycji 2. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie produktu Nutrison
Energy 1000 ml - diety kompletnej, o zawartosci biatka 6,0g/100ml, kalorycznosci 1,5 kcal/ml],
wzbogaconej o kwasy tluszczowe EPA w ilo$ci 20mg/100ml i DHA w ilo$ci 13,7mg/100ml], o
osmolarnosci 360 mOsmol/1?

OdpowiedZ: Nie dopuszczamy.
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6. Pytanie do pakietu nr 1 pozycji 3. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie produktu Nutrison
Advanced Diason 1000 ml - diety kompletnej, normalizujacej glikemie, normokalorycznej (1 kcal/ml),
bogatoresztkowej, bezglutenowej, wolnej od laktozy, o osmolarnosci 300 mOsm/1?

Odpowiedz: Dopuszczamy.

7. Pytanie do pakietu nr 2 pozycji 1. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie preparatu o gramaturze
225 g, pozostate parametry zgodnie z tre$cig SIWZ? Jezeli tak, prosimy o przeliczenie ilosci lub podanie
iloSci wymaganej po dopuszczeniu.

OdpowiedZ: Dopuszczamy po przeliczeniu, patrz Pakiet nr 2, Uwagi pkt.1.

8. Dotyczy § 3 pkt.2. Wnosimy o zmiane zapisu w umowie w zakresie kryterium Termin rozpatrywania
reklamacji. Okreslenie ,termin rozpatrywania reklamacji” jest bowiem niejednoznaczne. Sktadane
przez Zamawiajacego reklamacje mogg dotyczy¢ zaréwno nie odpowiadajacej zamdwieniu ilo$ci
zrealizowanego zamoOwienia jak i jakosci dostarczonych produktéw. Czas zatatwiania takich reklamacji
jest diametralnie r6zny i nie moze on podlegac¢ ujednoliceniu. Zatatwienie reklamacji ilosciowej
faktycznie moze zosta¢ zrealizowane w terminie do 48 godzin. Jesli za$ chodzi o reklamacje jako$ciowa
to zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. Prawo farmaceutyczne termin jej
rozpatrzenia moze wynosi¢ nawet kilkadziesigt dni.

Wskazujemy, ze reklamacje jakoSciowe rozpatrywane sg najcze$ciej w oparciu o decyzje producenta
leku. Procedura reklamacyjna wymaga zatem odbioru leku od Zamawiajgcego i dostarczenia go do
producenta. Réwniez badanie zasadno$ci reklamacji przez producenta nie zawsze moze odby¢ sie
natychmiastowo. W zwigzku z powyzszym prosimy o wydtuzenie termin reklamacji jako$ciowych do
min. 7 dni.
Odpowiedz: W § 3 pkt. 2 zdanie pierwsze, stowo "wadliwego", zastagpione zostanie stowem
"reklamowanego" oraz termin , 24 godzin” zastepuje sie terminem ,3 dni”.

9. Dotyczy § 1 pkt.1, 1. Wnosimy o obnizenie kary umownej do 1 % warto$ci niezrealizowanej czeSci

umowy
Odpowiedz: Nie.

10. Zwracam sie z pytaniem odno$nie postepowania nr ZP-1/2023 Dostawa produktéw do Zywienia
dojelitowego, opublikowanego na platformie ezamowienia.gov. Zwykle przy sktadaniu oferty na tej
platformie szpital udostepnia formularz ofertowy, generowany przez platforme (oprécz formularza
ofertowego, stanowigcego cze$¢ SWZ). W zataczeniu przesytam przyktad, jak wyglada to przy innym
postepowaniu. W Panstwa postepowaniu nie znalaztam jednak takiego formularza, dlatego tez bede
wdzieczna za informacje czy zostanie on udostepniony, aby méc poprawnie ztozy¢ oferte na platformie.

Odpowiedz: Prosimy o wypelnienie formularza ofertowego, ktory jest zalacznikiem nr 1 do SWZ.

Z powazaniem

Dyrektor
Danuta Skrzeszowska



